Bijlage 2 Passage Kamerbrief
Eigen bijdrage tijdens corona

In de huidige situatie kan het — gegeven de RIVM-aanwijzingen - zo zijn dat zorg en ondersteuning
niet meer op de gebruikelijke wijze kan worden geleverd. Zorgaanbieders zijn opgeroepen om -
vanwege de getroffen maatregelen- waar mogelijk alternatieve vormen van zorg en

ondersteuning te bieden. Daar waar dit het geval is zal de eigen bijdrage doorlopen. Het kan ook
voorkomen dat sommige zorg en ondersteuning in zijn geheel geen doorgang kan vinden. Deze
situatie doet zich met name voor in de Wmo®.

Gezien de zware zorgvraag van cliénten met een Wlz-indicatie kan worden aangenomen dat het
niet of nauwelijks voorkomt dat de zorg niet doorloopt, zij het voor sommige leveringsvormen in
een beperktere mate. De eigen bijdrage in de Wiz blijft daarom ook doorlopen, temeer omdat het
in de Wiz ook in veel gevallen een intramurale setting betreft. Mochten er toch individuele gevallen
zijn waarbij een bijdrage niet passend is dan kan een maatwerkoplossing worden geboden.

Cliénten in de Wmo betalen een vast tarief van €19 per maand (het abonnementstarief) voor
ondersteuning, ongeacht het aantal voorzieningen dat zij op grond van de Wmo ontvangen. Indien
geen enkele vorm van Wmo-ondersteuning meer wordt geboden, dient de eigen bijdrage tijdelijk
te worden opgeschort. Voorzien was dat het opschorten van de bijdrage middels het
berichtenverkeer tussen gemeenten en het CAK zou kunnen worden gerealiseerd. Echter zoals ik in
uw Kamer eerder heb gemeld? is er bij de implementatie van het abonnementstarief vertraging
opgetreden doordat het ICT-systeem van het CAK tot op heden onvoldoende stabiel is gebleken.
Dit betekent dat het opschorten van de eigen bijdrage op dit moment niet ondersteund kan
worden door het ICT-systeem van het CAK. Het CAK heeft de afgelopen periode externe expertise
ingeschakeld om het systeem voorspelbaar en robuuster te maken. Hieruit zijn een aantal
aanbevelingen gekomen die zich richten op aanpassingen in de interne sturing bij het CAK en
diepgaander onderzoek naar enkele technische knelpunten. Het CAK heeft laten weten op dit
moment nog geen planning af te kunnen geven wanneer een werkend systeem operationeel is.
Voor de facturatie over 2020 betekent dit voor een groot deel van de cliénten dat zij op een later
moment een factuur over de eerste periode van 2020 zullen ontvangen. De hoogte van deze
factuur neemt iedere maand dat niet gefactureerd kan worden met € 19 toe.

Gegeven de verwachte uitvoeringslast voor de keten die het opschorten van een aanzienlijk groep
Wmo-cliénten met zich meebrengt en het feit dat het opschorten van de bijdrage op dit moment
niet ondersteund kan worden door het ICT-systeem van het CAK heb ik besloten om alle Wmo-
cliénten (exclusief beschermd wonen en opvang) in maart en april vrij te stellen van een eigen
bijdrage. Voor cliénten betekent dit dat de hoogte van de nog te ontvangen factuur lager zal
uitvallen (maximaal € 38 lager). Daarnaast zal voor het resterende deel de mogelijkheid van een
betalingsregeling worden aangeboden. Eind april, wanneer meer zicht is op de duur van het RIVM
advies- wordt bezien of deze maatregel verlengd dient te worden.

! Bij beschermd wonen en het grootste deel van de WIz blijven cliénten ook ten tijde van
corona in principe gebruik maken van de intramurale setting waardoor de bijdrage door

zal lopen. Bij opvang is de heffing van de bijdrage gekoppeld aan het gebruik, waardoor
automatisch geen bijdrage verschuldigd is wanneer de opvang niet wordt gebruikt.
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